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颁 布 令

为了规范突发事件的应急管理和应急响应程序，明确职责，

建立健全应急救援机制，及时科学有效的指挥协调应急救援工

作，进一步增强四平市实验中学对突发事件的应对及应急管理的

能力，确保我校在一旦发生事故的紧急情况下能够迅速采取有效

的措施对事故进行处置并不断提高我校教职员工对事故的处置

能力与技术水平，保障广大师生及职工的生命与财产安全及最大

限度地降低事故对人员、财产造成的损害，依据《中华人民共和

国安全生产法》、《生产经营单位安全生产事故应急预案编制导

则》、《中华人民共和国突发事件应对法》、《生产安全事故应急

预案》、《生产安全事故应急管理办法》（安监总局令第 17 号）

及《吉林省安全生产条例》等国家法律法规的规定并结合我的实

际情况，我校应急预案编制小组编制了我单位的《校园踩踏事故

专项应急预案》。它阐述了我校在事故应急中的风险分析、应急

原则、应急响应、应急程序、应急处置、应急救援方法等，是我

校在校园踩踏事故应急救援中所必须遵循的行为准则和纲领性

文件，经校应急管理办公室研究后、同意批准并向负责安全管理

的部门审查备案。现予以发布，自发布之日起望全体师生及职工

必须遵照执行。

批 准 人：

专 家 组：

实施日期：
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校园踩踏事故专项应急预案

一、总则

（一）编制目的

为有效预防和减少校园拥挤踩踏事件，提高应对和处置拥

挤踩踏事件的能力，保障师生生命财产安全，维护教育教学秩序

和社会稳定，特制定本预案。

（二）编制依据

1.《学生伤害事故处理办法》

2.《生产安全事故应急预案管理办法》

3.《生产经营安全生产事故应急预案编制细则》

4.《突发公共卫生事件应急条例》

5.《生产安全事故调查处理条例》

6.教育部《关于进一步加强中小学校安全工作，预防学生

拥挤踩踏事故的精神》

（三）适用范围

适用于四平市实验中学校发生踩踏事故时的应急处置工

作。

（三）要求

当有人员分工调整、人员更替、人员离岗，预案应及时进行

调整，确保人员对承担任务清晰、职责明确。

二、事故风险分析

序号 事故类型 发生的可能性和严重程度 影响范围

1 踩踏事故

人员集中时，前面的人摔倒，后面

的人没看到或人员蜂拥前行无法控制

脚步，被迫前行。

可能造成大量人

员伤亡
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序号 事故类型 发生的可能性和严重程度 影响范围

2

踩踏事故

人群受到惊吓，产生恐慌，如听到

爆炸声、火灾、地震等，出现惊慌无

措的局面，在无无目的逃生中、相互

拥挤踩踏。
可能造成大量人

员伤亡3
人群因过于激动（兴奋、愤怒等）出

现骚乱、易发生踩踏。

4
好奇心驱使，专门找人多拥挤处去探

索究竞，造成不必要的人员集中而踩

踏。

基本情

况

学生 3700 人，教师 380 人，职工 8人，教学楼 3个、教学楼每层 6个班

级，每个班级学生大约 55 人；体育馆和图书馆共用一栋建筑：其中一层为

体育馆，可容纳人数 1300 人，二层为图书馆；食堂和学生宿舍共用一栋建

筑，1－2层为食堂，3－6层为宿舍，宿舍共有 500 张床位。

三、应急指挥机构及职责

（一）应急指挥架构图

（二）应急领导小组（指挥部）及职责

在事故发生时应急领导小组自动转为应急指挥部，总指挥

由领导小组组长担任，副总指挥由副组长担任，在总指挥调度下

开展应急处置工作。如上级应急指挥机构领导到达应急现场，总



3

指挥应立即报告情况，并移交应急指挥权。

工作职务 姓名 学校职务 联系电话
组 长/总指挥 孙国民 校长 18343430003

副组长/副总指挥
冯 华 副校长 15330654688

李艳青 副校长 13504343209

组 员

杨 建 办公室主任 13944420629

王 雷 政教处主任 13404349383

胡文涛 教务处主任 15144616282

周昆鹏 安保处主任 15704349797

张 毛 总务处主任 13904345288

24 小时值班电话：0434－3233232

领导小组

工作职责

1.贯彻执行有关安全生产方面的法律法规；

2.制定和实施应急救援方面的规章制度；

3.组织职工应急培训教育，组织应急演练；

4.负责对外协调、联系应急工作。

指挥部工作职责

1. 负责应急救援的现场指挥工作，在接到事故报警后，迅速

启动应急预案，并组织、协调各方面的救援力量实施紧急处置，

防止事故扩大，避免或减少人员伤亡和经济损失；

2.及时向上级领导机构汇报救援的工作进展情况；

3.根据救援工作的难易程度，协调现场救援力量，并决定是否

向当地政府部门和上级有关救援部门发出请求援助支持；

4.负责协调指挥现场救援力量的调配；

5.负责应急救援工作的后勤保障和保卫工作。

6.负责应急救援情况的总结、上报及相关处理事宜。

组长（总指挥）

工作职责

1.负责组织、制定、修订、实施本校的应急预案，分析紧急状

态确定相应报警级别，根据相关危险类型、潜在后果、现有资

源控制紧急情况的行动类型；

2.指挥、协调应急反应行动；与外部救援部门、组织和机构进

行联络；

3.决策应急预案的启动和关闭；

4.通报外部机构，决定请求外部援助事项；

副组长（副总指

挥）工作职责

1.协助应急总指挥组织和指挥应急救援行动；

2.向应急总指挥提出采取的减缓事故后果行动的应急反应对

策和建议；

3.保持与事故现场总指挥的直接联络和部门的联系；

4.协调、组织和获取应急所需的其它资源，设备以支援现场的

应急救援工作；

5.组织相关人员对学校各危险源进行风险评估；

6.定期检查各常设应急反应组织和部门的日常工作和应急反

应准备状况；

7.当总指挥不能履职时，由其接替总指挥职责。
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（三）日常管理机构及职责

工作职务 姓名 学校职务 联系电话

主 任 冯 华 副校长 15330654688

成 员

李艳青 副校长 13504343209

杨 建 办公室主任 13944420629

王 雷 政教处主任 13404349383

胡文涛 教务处主任 15144616282

周昆鹏 安保处主任 15704349797

张 毛 总务处主任 13904345288

办公室电话：0434－3230006

工作职责

1.负责学校日常应急管理工作。

2.组织协调学校二级响应的救援工作；启动一级响应（扩大救援 响应）

时，做好学校内部救援资源参与政府救援工作的协调工作。

3.组织编制和管理学校的应急预案。

4.组织指导学校安全事故应急救援培训及演练。

5.负责与学校外部其他应急救援机构之间协调联系，相互配合。

6.承担领导小组交办的其他工作。

（四）应急小组及职责

应急岗位 姓名 职务 联系方式 工作职责

抢险

救援组

李艳青 组长 13504343209 1.在指挥部的统一指挥下，实施应急救援行

动，尽最大努力抢救伤员；

2.及时向指挥部报告抢险进展情况，并确保

救援行动的安全；

3. 当外部救援力量实施救援时，配合其行

动。

龙飞天 组员 18504345565

李开跃 组员 13634341181

段永奭 组员 13384442552

朴首明 组员 18843406788

刘 鹏 组员 15043415551

通讯

联络组

杨 建 组长 13944420629 1.及时向应急指挥部报告现场事故信息，协

调各专业队有关事宜；

2.向上级报告事故情况，必要时向有关单位

发出救援请求；

3.负责对内、外联络通讯录的修订更新。

郭 乐 组员 13104341118

曹晶莲 组员 13944408813

紧急

疏散组

王雷 组长 13404349383 1. 事故发生时，组织引导人员疏散，在安

全出口及容易走错地点安排专人疏导；

2. 将撤离至安全区域；单位应事先在安全

地带设置集合点，在疏散完毕后立即清点人

数。

何毅 组员 13904346060

王海东 组员 13944405500

唐立斌 组员 15704345588

医疗

救护组

胡文涛 组长 15144616282 1.负责现场伤员紧急救护；

2.随时观察和记录伤员伤情；

3.协助 120 和上级部门对伤员的抢救。

吉玉玲 组员 13596607178

吴丹 组员 15834458862

现场 周昆鹏 组长 15704349797 1.负责划定事故现场的警戒区域及警戒；
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应急岗位 姓名 职务 联系方式 工作职责

警戒组 2.负责现场车辆、人员疏导；

3.维持现场治安管理秩序；

杨智超 组员 13404641426

张腾 组员 15604345555

后勤

保障组

张毛 组长 13904345288 1. 应急预案启动后，按应急总指挥的部署，

及时快速地组织应急反应物资和其它有关

资源送达指定地域，

2. 并随时准备对事故现场进行其它增援，

搞好后勤保障服务

王达 组员 13944406161

毛羽 组员 18204344488

四、应急处置

（一）处置程序

1.信息报告

（1）程序

①信息接收与通报

应急指挥部及各小组手机应 24 小时开机，值班室应 24 小时

有人值守。

②信息上报

突发安全事故时，事故发现人员立即拨打值班电话报告事故

情况或直接报告应急指挥部副总指挥和总指挥。

③信息传递

最先发现或接到发生突发事件的人员应在第一时间内向学校

应急指挥部报告。按规定须向上级主管部门和当地政府报告的，

由应急指挥部上报，最迟不得超过 1 小时。

（2）内容

①事件发生基本情况，包括时间、地点、规模、涉及人员、
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破坏程度以及人员伤亡等情况。

②事件发生起因分析、性质判断和影响程度评估。

③事态发展状态、处置过程的结果。

④涉及向社会公众和新闻媒体发布的信息，由学校新闻发言

人发布。

⑤事发学校、当地政府及有关部门和教育部已采取的措施。

⑥需要报送的其他事项

2.应急响应

（1）响应分级

分级标准

（1.1）二级响应启动标准（校内应急响应）

存在下列任意一种情况，且本校有能力控制事态的，启动二级响

应

① 已经发生安全突发事件的；

② 有可能发生突发安全事件的；

③ 存在安全事件发生的问题和隐患的；

④ 上级通知进入安全应急状态的。

（1.2）一级响应启动标准（扩大应急响应）

存在下列任意一种情况，启动一级响应。

① 校内应急力量或资源不足，无力控制事态，需要上级增

援的；
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② 已经或可能导致人员伤亡的；

③ 已经或可能导致较大以上经济损失的。

④ 应急指挥部决定的其它需要扩大应急相应的。

（2）响应程序

应急响应的过程为接警、警情判断、应急启动、应急指挥、

应急行动、资源调配、应急避险、事态控制、扩大应急、应急终

止和后期处置等。

突发事故发生后，由现场应急总指挥根据事故情况，确定响

应级别。

需启动一级响应时，一级救援响应启动前，二级响应必须已

经启动。

二级响应程序

① 突发安全事故时，事故发现人员立即拨打值班电话报告

事故情况或直接报告应急救援副总指挥和总指挥。应急值班人员

接警后，立即将警情报告应急救援总指挥、副总指挥。同时，现

场人员应在第一时间寻求社会救援力量，拨打 120 急救电话，

遇火灾时还应立即拨打 119 救援。

② 应急救援总指挥、副总指挥接到事故报告后，符合本预

案启动条件时，确定响应级别，立即启动本应急预案。各救援小

组成员赶赴现场，应急救援总指挥和副总指挥收集分析事故初步

情况，并做好上报工作。
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③ 应急救援总指挥、副总指挥按本预案确定的基本原则和

专家建议指挥救援工作。对事故影响范围内的非应急人员进行疏

散，指挥各应急救援小组开展应急救援工作。

④ 事态得到控制后，应急救援总指挥宣布应急结束，安全

布置应急恢复和应急发布有关工作。

⑤事故发生时，必须保护现场，对危险地区周边进行警戒封

闭，按本预案营救、急救伤员和保护财产。如若发生特殊险情时，

应急指挥部在充分考虑专家和有关方面意见的基础上，依法及时

采取应急处置措施。

一级响应程序

① 应急救援总指挥、 副总指挥接到事故报告后， 认为符

合一级响应启动标准时，或者当现场现有应急救援力量和资源不

能满足抢救行动要求时，由应急救援总指挥及时向行政主管部门

报告，请求支援。

②上级应急增援力量到达前，各救援小组按照各自职责分

工，积极进行救援工作，防止事故扩大，努力减少人员伤亡和财

产损失。上级应急增援力量到达后，由现场副总指挥负责组织学

校各应急救援小组与上级应急救援小组衔接。

③ 现场所有本校应急人员和应急小组应服从上级应急救援

指挥机构的指挥。遇有不同意见或特殊情况需要说明时，应通过

本校应急救援总指挥或副总指挥进行反映。
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响应程序流程图
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（二）处置措施

1.应急处置原则

（1）在处置突发公共事件过程中，要坚持从保护师生安全

的角度出发，防止事态扩大。

（2）统一指挥原则。统一指挥，整体作战，快速反应，坚

决果断迅速的平息事故、恢复正常秩序的原则；

（3）快速反应，协同应对。定期对全校师生演练，提升应

对突发事件的反应能力；

（4）根据事态、事件的性质、原因、规模、危害程度和事

态发展，采取相应措施的原则；

（5）合理疏导，讲究策略，尽量避免减少发生意外。

2.先期处置

（1）第一发现人发现学生在因拥挤而发生踩踏事件时，通

过大声呼喊等果断措施，尽快切断后面学生的通行，同时组织其

他学生抢扶被压倒的学生。

（2）第一发现人立即电话报告情况。报告内容必须准确全

面，包括具体时间，地点，及简要情况。学校在 15 分钟内电话

报告教体局和属地党委政府。

（3）接到报告后学校安全应急工作领导小组立即启动应急

预案。学校应急总指挥（校长或副校长）立即通过广播系统下达

命令：

①所有人员立即停在原地不动，不准再前推后拥，给发生踩
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路部位留出安全空间，并通过现场广播喊话稳定现场人员情绪。

②各工作组人员立即就位，按照各组的工作职责展开工作。

3.现场处置

（1）应急指挥部第一时间到达现场，亲自现场指挥，总体

协调控制。

（2）疏散引导组人员迅速到位，在疏散引导组和现场教师

的组织下对拥挤踩踏发生位置的学生有序组织学生安全疏散，有

效控制现场疏散秩序。

（3）现场警戒组人员到位，立即设定警戒线，保护事件现

场。

（4）医疗救护组人员迅速到位，立即展开现场救护，对受

伤学生进行逐个了解情况，一般伤情，立即把受伤的学生送到当

地医院检查治疗，有严重受伤者，现场要立即拨打“120”请求

救助，将重伤学生送到指定医院救治，并派专人护送和照顾。

（5）通讯联络组立即通知受伤学生的监护人赶赴医院，协

助救治。

（6）后勤保障组立即调用车辆、物资等候用。

（7）事故报告

①指挥部及时写出事件书面报告上报教体局。报告内容：事

件发生的时间、地点、原因、简要经过、伤亡人数、事件发生后

所采取的措施及控制情况。

②事件补报：根据事件现场情况变化、受伤人数变化等，由

领导小组及时向上级主管部门进行情况补报。

③信息发布：踩踏事件对外消息发布，必须由学校领导小组
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统一发布，任何个人不得随意发布消息，以免报道失实，造成混

乱。

4.后期处置

（1）学校应急领导小组组成专人调查事件发生原因，形成

书面调查材料报教体局。

（2）安排心理教师、班主任做好其它学生的思想稳定工作，

解除他们的恐慌心理，保证学校正常的教育教学秩序。

（3）做好舆情应对工作，及时澄清社会谣传。

（4）强化对学生的安全教育工作，汲取事件教训，完善防

范措施。

5.注意事项

1.控制事故现场，稳定人员情，避免事态扩大。

2.及时组织人员疏散，尽快把人员疏散到安全区域。

3.发生踩踏事件后首要的是把抢救人员的生命安全放在第

一位，立即安排交通工具将作者送到就近医院救治。

4.及时掌握事件真相，控制好舆论导向，做好教育引导，不

得随意发布消息，以免报道失实，造成混乱。

五、应急保障

（一）应急队伍

成立应急队伍，建立应急队伍网络体系。鼓励员工作为义务

志愿者参与应急工作。加强应急队伍的业务培训，不断提高应急

队伍素质。整合现有应急资源，提高装备水平，充分利用社会应

急资源，签订互助协议，提供应急期间的抢险抢修、物资供应、

医疗卫生、治安保卫、交通运输和维护等应急救援力量的保障。
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（二）应急物资与装备

建立健全本单位应急物资储备为主和社会救援物资为辅的

应急物资保障供应体系，完善物资储备区域联动机制，做到资源

共享、动态管理、按需领用、及时补充，常备常新。在应急状态

下，单位应急领导小组统一调配各单位的应急物资、设备等。

（三）应急通讯保障

处置应急事件必须依靠健全、畅通的通讯网络，通讯网络包

括调度电话、程控电话、手机、对讲机、计算机网络等。单位应

急组织体系成员应保持手机 24 小时开机状态，随时应对发生的

突发事件。

六、预案实施

（一） 预案宣贯

积极开展应急法律法规和应急预案的教育培训；每学期至少

组织 1 次全体教职员工和学习校园踩踏事故应急预案培训学习。

（二）培训演练

1、频次

本预案演练频次每学期至少举行 1 次，视情况适时开展演练。

2、要求

应急预案演练方案的策划、组织实施和演练总结，至少包括

以下内容：

（1）参加演练的单位、部门、人员和地点；

（2）起止时间；
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（3）演练项目和内容；

（4）演练环境条件；

（5）演练动用的物资和设备；

（6）演练效果；

（7）持续改进的建议（预案和演练）；

（8）过程中文字和音像资料等。

（三）应急响应（见第 6 页处置程序）

（四）应急启动（见第 9 页处置措施）

七、附件

附件 1：应急指挥机构人员一览表

附件 2：上级政府及相关救援单位一览表

附件 3：应急物资装备一览表

附件 4：建筑平面图和疏散图

附件 5：单位培训演练记录
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附件 1：应急指挥机构人员一览表

序号 部门 职务 姓 名 单位职务 联系电话

1 应急领导小组
组长 赵 军 校 长 13843446670

副组长 冯 华 副校长 15330654688

2 通讯联络组

组长 杨 建 办公室主任 13944420629

组员 郭 乐 办公室干事 13104341118

组员 曹晶莲 办公室干事 13944408813

3 紧急疏散组

组长 王 雷 政教处副主任 13404349383

组员 何 毅 高三年部主任 13904346060

组员 王海东 高二年部主任 13944405500

组员 唐立斌 高一年部主任 15704345588

4 灭火行动组

组长 李艳青 副校长 13504343209

组员 龙飞天 教 师 18504345565

组员 李开跃 教 师 13634341181

组员 段首奭 教 师 13384442552

组员 朴首明 教 师 18843406788

组员 刘 鹏 教 师 15043415551

5 医疗救护组

组长 赵鲁欣 教务处主任 13504340537

组员 吉玉玲 校 医 13596607178

组员 吴 丹 干 事 15834458862

6 现场警戒组

组长 周昆鹏 安保处副主任 15704349797

组员 杨智超 职 工 13404641426

组员 张 腾 职 工 15604345555

7 后勤保障组

组长 张 毛 政治处主任 13904345288

组员 王 达 财 务 13944406161

组员 毛 羽 财 务 18204344488

值班室 24小时值守电话：0434-3233232 电话位置：警务室
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附件 2：上级政府及相关救援单位一览表

序号 部门 联系人 联系电话

1 火警 119

2 急救 120

3 报警 110

4 市政府安委办

5 区安委办

6 市应急局

7 区应急局

8 市教育局安委办 0434-3262887

9 区教育局安委办

10 消防支队

11 铁西消防大队

12 铁西消防中队

13 公安局

14 英雄街派出所 王 巍（所长） 18043403622

15 英雄街派出所 于志远（副所长） 18543419406

16 教育局安委办
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附件 3：应急物资装备一览表

序号 名称 数量 地点 联系人 联系电话

1 报警器 1个 警务室 杨智超 13404641426

2 手持喊话器 3个 警务室 杨智超 13404641426

3 手电筒 2个 警务室 杨智超 13404641426

4 对讲机 3部 警务室 杨智超 13404641426

5 广播 4套
1 号、2号和 5号

楼 张 毛 13904345820

6 头盔 4 个 警务室 杨智超 13404601426

7 防刺服 4套 警务室 杨智超 13404601426

8 盾牌 4个 警务室 杨智超 13404601426

9 钢叉 4个 警务室 杨智超 13404601426

10 N95 口罩 30 个 物资库 张 毛 13904345820

11 一次性口罩 1万个 物资库 张 毛 13904345820

12 洗手液 5箱 物资库 张 毛 13904345820

13 额温枪 12 个 物资库 张 毛 13904345820

14 佩戴式防爆照明灯 2个 微型消防站 杨智超 13404641426

15 消防斧 2 个 微型消防站 杨智超 13404641426

16 消防战斗服 2 套 微型消防站 杨智超 13404641426

17 消防头盔 2 个 微型消防站 杨智超 13404641426

18 消防手套 2 双 微型消防站 杨智超 13404641426

19 消防防护靴 2 双 微型消防站 杨智超 13404641426

20 消防腰带 2 个 微型消防站 杨智超 13404641426

21 防护眼镜 12 个 微型消防站 杨智超 13404641426

22 室内消火栓 108 个 1-6 号楼室内走廊 杨建 13944420629

23 8kg 干粉灭火器 120 具 1-6 号楼室内走廊 杨建 13944420629

24 消防轻型安全绳 2 根 微型消防站 杨智超 13404641426
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附件 4：建筑平面图和疏散图

四平市实验中学地理位置图
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四平市实验中学平面布局图

各楼及楼层疏散图
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一号楼疏散图
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22

二号楼疏散图
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三号楼疏散图
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四号楼疏散图
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五号楼疏散图
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六号楼疏散图
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32
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附件 5：单位演练培训记录

培训演练登记表

培训日期

组织人 参加人数

教育培训对

象
演练、培训地点

演练、培训内

容

参加培训人

员签字

培训人签字

培训演练照片资料
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此处可添加照片

文字说明

此处可添加照片

文字说明


