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“携手相助，让救助更有温度”

——四平市救助管理站主题开放日活动总结

2024年 6月 19日是全国第十二个救助管理机构开放日，

为进一步加强和改进生活无着的流浪乞讨人员救助管理工

作，提高救助管理工作的透明度、公信力、满意度，6 月 19

日当天四平市救助管理站紧扣“携手相助，让救助更有温度”

主题，采用“请进来”“走出去”等多种方式，开展了 2024

年度“619 开放日”活动。活动当天市政府副市长郭顺杰、

市民政局局长杜绍辉、市民政局副局长王卫军等领导到现场

查看活动开展情况并调研救助管理工作。

站内宣传“请进来”，全方位展示救助工作。制作宣传

活动电子邀请函，全站干部职工积极转发朋友圈邀请社会各

界爱心人士来参与活动。活动开始后，受邀到站的社会组织、
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社区工作者等各界爱心人士在工作人员的引导下，先后参观

救助接待大厅、监控室、619 活动宣传展区等地，在讲解员

的介绍下通过图板视频展示、现场解说等形式了解救助工作

具体内容。同时为了让大家“零距离”体验救助服务，在活

动当天开办了救助知识普及讲座。随后进行了救助知识趣味

问答活动，受邀来站的慈善组织、社区人员等各方爱心人士

都能认真听取救助知识讲座并踊跃参与答题，现场气氛活跃。

在随后的交流阶段，郭市长与现场的各方爱心人士进行了亲

切沟通，郭市长希望来参观的爱心人士不仅要自己知悉，还

要把了解到的救助知识广泛传播出去，让更多的人了解及参

与救助工作。
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街面宣传“走出去”，多角度开展政策宣传。活动当天

全站工作人员到人群聚集的地方开展“夏季送清凉”活动，

向过往群众宣传救助工作和政策等，并发放宣传印有救助管

理站地址及联系方式的救助政策宣传单，以最新的救助政策、

法规等为宣传重点进行现场宣讲，让“人人参与救助”深入

人心。

本次开放日活动共接待 300 余人次，发放宣传单 300 张、

宣传环保袋 300 个、矿泉水 300 瓶、扇子 300 个、纸抽 300

盒、雨伞 150 个。此次活动将通过新闻媒体持续扩大宣传效

果，让市民进一步了解救助、知晓救助和关心救助，并邀请

社会各界爱心人士主动加入到宣传救助工作中，形成全社会

关心关爱流浪乞讨人员的良好社会氛围。

四平市民政局
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